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UPDATE WERKING EN DIENSTVERLENING IN 2010

In de nota van 2 april 09 informeerden we de leden over de beleidsontwikkeling bin-
nen Kleis. Met het nieuwe werkjaar geven we graag een update.

Kleis is het Kenniscentrum Sociaal Europa, ten dienste van de koepels en de
sociale ondernemingen uit de Vlaamse social profitsector. Kleis informeert en
adviseert over Europese sociale politiek en subsidieprogramma’s.

In deze nota zoomen we in op Europese projectwerking. Kleis richt zich hiermee
naar de Vlaamse socialprofit ondernemingen die op een actieve wijze met Europese
subsidieprogramma’s wensen te werken’.

De missie van Kleis terzake blijft: de toegang tot Europese subsidieprogramma’s
faciliteren en de leden ondersteunen bij het opzetten van een Europese stra-
tegie in hun organisatie. Hiervoor zal Kleis in 2010 aanbieden: ‘Subsidie Mailser-
vice’, ‘Partnersearch Mailservice’, ‘Europees Subsidienieuws’, www.kleis.be, indivi-
duele adviesvragen en info meetings.

WAT MAG U CONCREET VAN KLEIS IN 2010 VERWACHTEN:

“24 uur mailservice” zal voortaan Subsidie Mailservice noemen. Zodra Kleis een
relevant programma of oproep detecteert wordt hierover onmiddellijk bericht via
Subsidie Mailservice.

Partnersearch Mailservice, gestart in november 2009, zal verder informeren over
interessant projecten van (Vlaamse of buitenlandse) promotoren die een Vlaamse
partner zoeken. Als partner meewerken in een project is een uitstekende eerste
stap om ervaring op te doen met EU-subsidies.

! Ter info vermelden we nog dat Kleis ook diensten aanbiedt aan de sectorale koepels. Deze zijn
vooral gericht op de Europese sociale politiek. Kleis ontwikkelt deze dienstverlening in nauwe samen-
werking met vleva, het Vlaams-Europees Verbindingsagentschap. Vleva is het ‘Verbindingsbureau
van de Vlaamse overheid en het Vlaamse middenveld naar Europa. Kleis is stichtend lid van vleva en
actieve partner. De directeur van Kleis is deeltijds gedetacheerd naar het vleva waar hij de socialpro-
fitsectoren vertegenwoordigt. Meer info op www.vleva.eu.
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De Subsidie- en Partnersearch Mailservice zullen links bevatten naar één of meer
van de ruim 80 programmafiches® op de Kleis-website. We duiden beter naar wie
de call in het Vlaamse socialprofit-landschap gericht kan zijn, de werkprogramma'’s
van de Europese Commissie, de Vlaamse en nationale contactpunten, inspirerende
‘good practices’, ...

Ons tijdschrift ‘Europees Nieuws’ zal voortaan Europees Subsidienieuws noemen,
omdat de inhoud aangepast zal worden. Het zal voortaan alleen nog berichten be-
vatten die belangrijk zijn vanuit de Europese subsidieprogramma’s. Algemene poli-
tieke berichten zullen niet langer opgenomen worden om de leesbaarheid ten goede
te komen®. Europees Subsidienieuws zal zich steeds meer concentreren op alles
wat u dient te weten om uw Europees projectenbeleid te ontwikkelen en inventari-
seert de verzonden mailservices. Organisaties die toch nog het Europees sociaal
nieuws via Kleis-lidmaatschap wensen te ontvangen nemen best rechtstreeks con-
tact op met Kleis.

De vernieuwing van de website wordt aangevat. De webdesigner werd ondertus-
sen aangewezen en in maart start de concrete ontwikkeling. Het is de bedoeling om
de dienstverlening maximaal gepersonaliseerd en webbased aan te bieden. De
openstaande subsidie- en partneroproepen en meer dan 80 informatiefiches* over
alle voor de socialprofitsectoren relevante budgetlijnen zullen belangrijke onderde-
len zijn.

Individueel advies: leden van Kleis kunnen individueel adviezen vragen. Veel ge-
stelde vragen gaan over hoe te starten met een projectaanvraag, hoe een ‘Europe-
se strategie’ in uw organisatie op te zetten en welke concrete budgetlijnen best op-
gevolgd worden in functie van concrete doelstellingen van de organisatie.

Aarzel niet om uw vraag per mail te stellen of zelfs om een gesprek aan te vragen.

We zullen dit jaar minstens 4 info meetings organiseren, zowel in partnerschap als
op eigen initiatief. Een eerste grote infodag over de belangrijke Leonardo- en
Grundtvigprogramma’s gaat door op 9 februari 10 te Leuven. Inschrijven kan nog
via de website van Kleis. Een tweede event over het burgerschapsprogramma
wordt eveneens reeds voorbereid.

2 Bij elke mailservice zal verwezen worden naar een programmafiche die het achterliggende subsidie-
programma situeert. Kleis heeft vorig jaar een grondig onderzoek gevoerd naar de relevante subsidie-
programma’s en elke budgetlijn werd in een fiche uitgewerkt. Deze studie werd uitgevoerd met de
gewaardeerde steun van het departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin. Er werden meer dan
80 fiches uitgewerkt voor in totaal 27 subsidieprogramma’s. Deze fiches zullen op de website beschik-
baar zijn voor de leden.

® Kleis zal deze info nog wel verder opvolgen (en zelfs verder uitbouwen) in opdracht van de koepels
uit de socialprofitsectoren en in samenwerking met vleva. Kleis-leden die toch ook rechtstreeks verder
over het Europese sociale beleid geinformeerd willen worden kunnen contact opnemen met het Kleis-
secretariaat. Zie voetnoot 1.

4 ldem voetnoot 2.
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VOOR WIE?

De vroegere ‘A-leden’ noemen we voortaan gewoon ‘Leden’. Zij genieten van alle
hierboven beschreven diensten en initiatieven.

Het vroegere ‘B-lidmaatschap’ noemen we voortaan gewoonweg ‘abonnement op
Europees Subsidienieuws’ (met beperkte toegang tot de website zoals voorheen).

Organisaties die lid zijn of overwegen om lid te worden uitsluitend om geinformeerd
te worden over de oproepen® van Europese programma’s adviseren we om eerst na
te gaan of de subsidiewijzer van vleva reeds een voldoende antwoord biedt. In dat
geval biedt een betalend lidmaatschap bij Kleis een beperkte meerwaarde. Als u
bovenop de oproepen ook geselecteerd beleidsadvies, toegang tot de (nieuwe)
website, Partnersearch Mailservice en meer geduide en toegankelijke informatie
wenst, dan biedt onze dienstverlening wel toegevoegde waarde.

U kan steeds contact opnemen met ons als u hierover wenst af te stemmen, waarbij
u op een eerlijke analyse zal mogen rekenen. Zie bijlage hierna voor meer info over
deze subsidiewijzer.

UW LIDMAATSCHAP IS ESSENTIEEL

Kleis werkt voor en door haar leden, de lidgelden vormen een substantieel onder-
deel van het budget. Het lidgeld blijft ook in 2010 ongewijzigd op 285 EUR. Een
abonnement op ‘Europees Subsidienieuws’ blijft 142,5 EUR bedragen.

Ik hoop oprecht om u te ontmoeten op de infosessie van 9 februari of op een vol-
gend event. Of u kan ons telefonisch of via mail uw vragen voorleggen. We hopen
u dan van dienst te kunnen zijn!

Jos Sterckx
Directeur

®In de praktijk denken we aan organisaties met een welomschreven strategie en voldoende ervaring
met Europese projectwerking.
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BIJLAGE SUBSIDIEWIJZER VAN HET VLAAMS EUROPEES
VERBINDINGSAGENTSCHAP

We gaven hoger aan dat we in 2010 de Mailservices verder zullen uitdiepen. Dit is
mogelijk omdat Kleis voortaan geen tijd meer zal moeten investeren voor het opvol-
gen van de verschillende programma’s en subsidieoproepen als gevolg van een
nieuwe dienst van het Vlaams Europees Verbindingsagentschap®. Tot voor de start
van het vleva (enkele jaren terug) stond Kleis zelf in voor de detectie van de oproe-
pen vanuit de verschillende subsidieprogramma’s. Sinds dit jaar kan Kleis en de
sector hiervoor een beroep doen op de nieuwe ‘subsidiewijzer’
(http://www.vleva.eu/subsidiewijzer) die vleva gratis aanbiedt aan de Vlaamse be-
drijven en organisaties.

Deze subsidiewijzer bevat alle oproepen van veruit de meeste EU-
subsidieprogramma’s. Er kan via trefwoorden gezocht worden en via mailinglists
geinformeerd worden wanneer nieuwe oproepen gepubliceerd worden. De subsi-
diewijzer beperkt zich evenwel slechts tot de gegevens van de oproep zelf, zoals
medegedeeld door en in de taal van de instantie die de oproep uitschrijft (meestal
Engelstalig).

Kleis zal zich in hoofdzaak op dezelfde subsidiewijzer baseren voor de Subsidie

Mailservice. Omdat echter tijd vrijkomt, zullen we de oproepen verder bewerken en

duiden. Onze toegevoegde waarde zal zijn:

= We selecteren voor u de relevante oproepen. Met de nieuwe website zullen we
de berichten nog meer kunnen personaliseren naar subsector, relevante pro-
gramma’s, beoogde doelstellingen, ....

= De oproep wordt in het Nederlands toegelicht.

= Elke Mailservice zal verwijzen naar één of meer van de 80 programmafiches die
de achterliggende subsidiebudgetlijn toelicht.

= We informeren in elk bericht over de Vlaamse en nationale contactpunten en
relevante websites met voorbeelden van vroeger ingediende en succesvolle
projectvoorstellen.

= U krijgt ook Partnersearch Mailservice. Als partner meewerken in een project is
een uitstekende eerste stap om ervaring op te doen met EU-subsidies.

= Volledige toegang tot de website en alle programmafiches.

=  Prijsreductie of gratis toegang tot Kleis-events waarvoor een inkomprijs geldt.

Organisaties die lid zijn of overwegen om lid te worden uitsluitend om geinformeerd
te worden over oproepen van Europese programma’s adviseren we om eerst na te
gaan of de subsidiewijzer van vleva reeds een voldoende antwoord biedt. Dit kan
het geval zijn voor organisaties met een reeds welomschreven Europese strategie
en voldoende ervaring met EU-projectwerking. Een betalend lidmaatschap biedt
dan mogelijk een beperkte meerwaarde. Als onze dienstverlening wel een toege-
voegde waarde betekent, dan adviseren we om lid te blijven (resp. te worden).

U kan steeds contact opnemen met ons als u hierover wenst af te stemmen, waarbij
u op onze eerlijke analyse zal mogen rekenen.

® Vieva is het ‘Verbindingsbureau’ van de Vlaamse overheid en het Vlaamse middenveld naar het
Europese niveau. Kleis is stichtend lid van vleva en actieve partner, De directeur van Kleis is deeltijds
gedetacheerd naar het vleva waar hij de socialprofitsectoren vertegenwoordigt. Meer info op
www.vleva.eu.
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